Allgemeine Geschaftsbedingungen

Auftragsannahme

Bis zur Auftragsannahme sind alle Angebote freibleibend.

Lieferung

Wir sind bemiiht, Termine einzuhalten. Gelingt uns das nicht, gesteht uns der Kunde eine
Toleranz von einer Sunde vor oder nach dem genannten Termin zu.

Es wird nach Entfernung eine Anfahrtspauschale erhoben.

Leergut wird nur nach Absprache und Berechnung einer Gebiihr abgeholt.

An Sonn- und Feiertagen erheben wir einen Aufschlag von 25,-- Euro.

Teilnehmerzahl

Der Auftraggeber verpflichtet sich, die Teilnehmer und die Speisen- und Getrinkeauswahl bis
spétestens 3 Werktage vor Veranstaltung verbindlich mitzuteilen. Diese Angaben gelten als
garantierter Vertragsinhalt und werden bei der Endabrechnung entsprechend berticksichtigt.
Dariiber hinausgehende Bestellungen von Speisen, Getrdanken, zusitzlichem Material etc.
werden nach den Listenpreisen gesondert berechnet.

Reklamationen

Oftensichtliche Méngel kdnnen nur beriicksichtigt werden, wenn die Beanstandung
unverziiglich nach Erhalt der Ware erfolgt bzw. gleich bei der Abholung. Der Umtausch
falsch bestellter Waren ist bei Lebens- und Genussmitteln nicht moglich. Verdeckte Méngel
an gelieferten Waren (verderbliche Lebensmittel) miissen uns unverziiglich nach der
Entdeckung mitgeteilt werden. Fiir unsachgeméfe Lagerung und Handhabung durch den
Kunden iibernehmen wir keine Haftung.

Zahlung

Unsere Lieferungen sind zahlbar ohne jeden Abzug bar bei Abholung oder Lieferung. Bei
allen Auftrdagen behalten wir uns das Eigentumsrecht an gelieferten Waren bis zur
vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises vor. Gage von vermittelten Kiinstlern ist im voraus
zu zahlen. Laut § 12 UStG unterliegt unser Party-Service einer Mehrwertsteuer von 19 %, die
im Preis enthalten sind.

Verlust oder Beschadigung von Mietgegenstinden

Dem Mieter obliegt eine Sorgfaltspflicht fiir angemietete Gegenstinde von der Ubernahme
bis zur Riickgabe. Bei Beschiddigung oder Verlust durch Eigenverschulden des Mieters
werden die Kosten der Wiederbeschaffung dem Mieter in Rechnung gestellt.

Soweit Mietgegenstinde in unsauberen Zustand zuriickgegeben werden, wird eine
Reinigungsgebiihr von 50 % des Mietpreises berechnet.

Stornierung

Erfolgt ein Vertragsriicktritt von Seiten des Veranstalters bis langstens 3 Werktage vor
Veranstaltungsbeginn, so werden dem Veranstalter die bis dahin angefallenen Kosten in
voller Hohe in Rechnung gestellt. Bei einer spiteren Stornierung wird die volle
Auftragssumme fallig.

Gerichtsstand und Erfiillungsort

Fiir das Vertragsverhéltnis gilt das deutsche Recht. Gerichtsstand und Erfiillungsort ist
Hamburg-Bergedorf.

Mit dem Zustandekommen eines Auftrages erkennt der Kunde die allgemeinen
Geschéftsbedingungen als Vertragsbestandteil an.

Abweichende Vereinbarungen oder Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform.

Giiltigkeit

Alle fritheren Prospekte und Preise sind hiermit ungiiltig. Stand Mirz 2013
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